TO DO A GOOD JOB
YOU NEED GOOD VISIBILITY

Erfahrungsbericht eines
Kunden: Regionalkranken-
haus IJdsselland

Uber IJsseland Regional Kran-
kenhaus

Das Regionalkrankenhaus |Jsselland in Capelle aan den IJs-
sel, Niederlande ist ein allgemeines regionales Krankenhaus
mit 332 Betten. Das Krankenhaus verfiigt Uber zuséatzliche
Ambulanzen in Rotterdam, Krimpen aan den IlJssel und in
Kralingen. Das Krankenhaus bietet ein breites Spektrum an
medizinischer Spezialversorgung. Der Schwerpunkt liegt auf
der Zusammenarbeit, um jedem Patienten und seinen An-
gehérigen die bestmdgliche Pflege zukommen zu lassen. Mit
1892 Mitarbeitern, 151 Facharzten und 190 ehrenamtlichen
Helfern setzen sie sich jeden Tag mit viel Energie und Engage-
ment fur dieses Ziel ein.

Unsere Erfahrung

Wir sind sehr zufrieden mit der Leistung von ScopeContraol.
Wir haben uns dafiir entschieden, weil es ein einfach zu be-
dienendes Prifgerat ist, das fir alle Marken von Endoskopen
geeignet ist. Es war uns auch sehr wichtig, dass es in den nor-
malen Arbeitsprozess integriert werden kann. Die Messung
muss innerhalb einer Minute erfolgen, sonst hat es keinen
Sinn, sie in einer ZSVA durchzufiihren. AuBerdem muss ein
Prifgerat in einer ZSVA vorhanden sein, die nach jeder Opera-
tion verwendet werden muss, sonst wiirde man ein Endoskop
einmal im Jahr prifen.

Die Maschine pruft unter anderem, ob sie genlgend Licht
durchlésst und ob die Qualitdt noch akzeptabel ist. Das kann
man nicht mit einer physischen Kontrolle messen. Mit diesem
Gerat kdnnen wir also einfach weiter messen, ob wir alle einzel-
nen Schritte richtig ausgefiihrt haben. Darlber hinaus kdnnen
wir auch sehen, ob die Qualitdt nachlasst und ob das Endoskop
aussortiert werden muss oder ob es noch ein paar Mal ver-
wendet werden kann, bevor es aussortiert wird.

Das ist sehr wichtig, denn sonst gibt es bei einer Operation ein
Endoskop, das nicht mehr den Anforderungen entspricht, und
das bedeutet viel Unruhe und Verzdgerung fur den Patienten.
Und auch Frustration fir den Chirurgen.

Monique van Liefland

Teamleiter CSD, Krankenhaus lJsselland

Ergebnisse im OP

| recently spoke to the surgeon, der bei einer Sitzung des Auss-
chusses fur minimalinvasive Chirurgie” mitentschieden hat,
und habe ihn gefragt, ob ihm etwas aufgefallen ist.

Nach einigem Nachdenken gab er an, dass sie sehr wohl Un-
terschiede feststellen. Vor allem haben sie keine defekten En-
doskope mehr im Operationssaal. Sie haben also keinen Qual-
itdtsunterschied festgestellt, aber sie haben bemerkt, dass
sie nie Endoskope an dem Ort zuriickweisen mussten, an dem
sie das wirklich nicht akzeptieren kénnen, namlich im OP.

lch wiirde das ScopeControl auf jeden Fall den Kollegen empfe-
hlen, denn es ist die einzige Maglichkeit, Endoskope im Rahmen
des CSD-Arbeitsprozesses eindeutig zu testen. Wir sind der
Meinung, dass jeder Patient die gleiche Versorgung erhalten
sollte, und dafur sollten unsere Gerate mit nachweisbarer
Qualitat gepruft werden. Es muss eine gleichbleibende Qualitat
sein. Dovideq liefert sie.

Kollegen einbeziehen

Ich denke, es ist sehr wichtig, dass Sie lhre Kollegen in den
CSD einbeziehen. Die Mitarbeiter, die jeden Tag Endoskope
durchfiihren. Sie mussen sich dariber im Klaren sein, warum
sie diese Arbeit machen und warum sie diesen Test anwenden
missen.

Guido Kortleven

Leiter des Bereichs Medizinisches
Instrumentenmanagement
IJsseland Hospital

Mehr Informationen?

Méchtest du wissen, welche Auswirkungen ScopeCon-
trol oder eine unserer anderen automatisierten Losun-
gen auf deine ZSVA haben kénnen?

Schick uns eine E-Mail an info@dovidegmedical.com
oder besuche www.dovidegmedical.com, um mehr zu
erfahren.

“Jedes Krankenhaus, in dem endoskopische Eingriffe vorgenommen werden, sollte liber ein solches
Gerat verfiigen, um zu liberpriifen, ob die verwendeten Optiken von optimaler Qualitat sind.

Prof. Dr. David van der Zee - Kinderchirurg
Universitatsklinikum Utrecht



